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Detail Data

Kode Elemen Data 7.01.0012

Nama Elemen Data Persentase Layanan Kecamatan Diselesaikan Tepat Waktu

Produsen Data KECAMATAN TANJUNG HARAPAN, KECAMATAN LUBUK SIKARAH

Sifat Data Terbuka

Kegiatan Statistik Penghasil Data Kompilasi Produk Administrasi

Klasifikasi Pelayanan Publik / Tata Kelola Pemerintahan

Ukuran Persentase

Frekuensi Data Tahunan

Tgl. Input Data 15 April 2026

Tgl. Data Diperbaharui 18 April 2026, 07:15 WIB

Konsep
Perbandingan antara jumlah permohonan layanan yang selesai dikerjakan sesuai dengan standar waktu yang ditetapkan
(SOP) terhadap total seluruh permohonan layanan yang masuk.

Definisi
Angka yang menunjukkan tingkat kepatuhan dan efisiensi petugas pelayanan di kantor kecamatan dalam menyelesaikan
dokumen atau permohonan warga (seperti surat keterangan, rekomendasi, dll) sesuai dengan durasi waktu yang telah
dijanjikan dalam Standar Pelayanan Publik.

Satuan Persentase

Keterangan -
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Data Series

Min. Kode Wilayah Komponen
Tahun

2025

7.01.0012 1372 Persentase Layanan Kecamatan Diselesaikan Tepat Waktu 100
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